Allgemeine Geschéftshedingungen Verlag Isabell Evelin Schulz
§ 1 Geltungsbereich, Begriffshestimmungen

(1) Fiir die Geschaftsbeziehung zwischen dem Verlag Isabell Evelin Schulz (nachfolgend , Anbieter”) und
dem Kunden (nachfolgend ,Kunde”) gelten ausschlieBlich die nachfolgenden Allgemeinen Geschiftsbe-
dingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung giiltigen Fassung. Abweichende Bedingungen des Be-
stellers werden nicht anerkannt, es sei denn, der Anbieter stimmt ihrer Geltung ausdriicklich schriftlich zu.
(2) Der Kunde ist Verbraucher, soweit der Zweck der georderten Lieferungen und Leistungen nicht seiner
gewerblichen oder selbsténdigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann. Dagegen ist Unterneh-
mer jede natiirliche oder juristische Person oder rechtsfahige Personengesellschaft, die beim Abschluss
des Vertrags in Ausiibung ihrer gewerblichen oder selbsténdigen beruflichen Tatigkeit handelt.

§2 Vertragsschluss

(1) Die im Online-Shop des Anbieters enthaltenen Produktbeschreibungen stellen keine verbindlichen
Angebote seitens des Anbieters dar, sondern dienen zur Abgabe eines verbindlichen Angebots durch den
Kunden.

(2) Der Kunde kann aus dem Sortiment des Anbieters Produkte, insbesondere Biicher und E-Books aus-
wdhlen und diese Giber den Button ,in den Warenkorb legen” in einem so genannten Warenkorb sam-
meln. Uber den Button ,jetzt kaufen” gibt er einen verbindlichen Antrag zum Kauf der im Warenkorb
befindlichen Waren ab. Vor Abschicken der Bestellung kann der Kunde die Daten jederzeit andern und
einsehen. Der Antrag kann jedoch nur abgegeben und iibermittelt werden, wenn der Kunde durch Klicken
auf den Button ,AGB akzeptieren” diese Vertragsbedingungen akzeptiert und dadurch in seinen Antrag
aufgenommen hat.

(3) Der Anbieter schickt daraufhin dem Kunden eine automatische Empfangsbestatigung per E-Mail zu,
in welcher die Bestellung des Kunden nochmals aufgefiihrt wird und die der Kunde iiber die Funktion
,Drucken” ausdrucken kann. Die automatische Empfangsbestatigung dokumentiert lediglich, dass die
Bestellung des Kunden beim Anbieter eingegangen ist und stellt keine Annahme des Antrags dar. Der
Vertrag kommt erst durch die Abgabe der Annahmeerklarung durch den Anbieter zustande, die mit einer
gesonderten E-Mail (Auftragsbestétigung) versandt wird.

§ 3 Lieferung, Warenverfiigbarkeit

(1) Sind zum Zeitpunkt der Bestellung des Kunden keine Exemplare des von ihm ausgewhlten Produkts
verfiigbar, so teilt der Anbieter dem Kunden dies in der Auftragsbestétigung unverziiglich mit. Ist das
Produkt dauerhaft nicht lieferbar, sieht der Anbieter von einer Annahmeerkldrung ab. Ein Vertrag kommt
in diesem Fall nicht zustande.

(2) Ist das vom Kunden in der Bestellung bezeichnete Produkt nur voriibergehend nicht verfiigbar, teilt der
Anbieter dem Kunden dies ebenfalls unverziiglich in der Auftragsbestétigung mit. Bei einer Lieferungs-
verzogerung von mehr als zwei Wochen hat der Kunde das Recht, vom Vertrag zuriickzutreten. Im Ubrigen
istin diesem Fall auch der Anbieter berechtigt, sich vom Vertrag zu I6sen. Hierbei wird er eventuell bereits
geleistete Zahlungen des Kunden unverziiglich erstatten.

§ 4 Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollsténdigen Bezahlung verbleiben die gelieferten Waren im Eigentum des Anbieters.
§ 5 Einrdumung von Nutzungsrechten

(1) Die durch den Anbieter vertriebenen digitalen Werke (eBooks, Strickanleitungen usw.) sind urheber-
rechtlich geschiitzt. Der Kunde verpflichtet sich, die Urheberrechte anzuerkennen und einzuhalten. Es
wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass der Kunde kein Eigentum an dem jeweiligen Werk erwirbt.
(2) Es wird das nicht ausschlieBliche, nicht iibertragbare, raumlich und zeitlich uneingeschrénkte Nut-
zungsrecht an gekauften eBooks, Strickanleitungen usw. erworben, zum Zweck, dieses auf ein Endgerat
der Wahl (Computer, E-Reader) herunter zu laden. Der Kunde darf das erworbene Werk jeweils auf den
einzelnen Endgeraten speichern und beliebig oft auf den Endgeraten 6ffnen.

(3) Eine Nutzung, die liber das oben Gesagte hinausgeht, ist lediglich im Rahmen und unter Beriicksichti-
gung der Schrankenbestimmungen des Urheberrechtes zuldssig. Urheberrechtsvermerke, Markenzeichen,
digitale Wasserzeichen und andere Rechtsvorbehalte diirfen vom Kunden nicht entfernt werden.

§ 6 Preise und Versandkosten

(1) Die angegebenen Preise des Anbieters sind Endpreise und enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer.
Gegebenenfalls zusétzlich anfallende Liefer- und Versandkosten werden in der jeweiligen Produktbe-
schreibung gesondert angegeben.

(2) Bei Lieferungen in Lander auBerhalb der Europdischen Union kdnnen im Einzelfall weitere Kosten
anfallen, die der Anbieter nicht zu vertreten hat und die vom Kunden zu tragen sind. Hierzu zahlen bei-
spielsweise Kosten fiir die Geldiibermittlung durch Kreditinstitute (z.B. Uberweisungsgebiihren, Wechsel-
kursgebiihren) oder einfuhrrechtliche Abgaben bzw. Steuern (z.B. Zélle).

(3) Der Versand der Ware erfolgt per Postversand. Das Versandrisiko tragt der Anbieter, wenn der Kunde
Verbraucher ist.

(4) Der Kunde hat im Falle eines Widerrufs die regelméBigen Kosten der Riicksendung zu tragen.

§7 Zahlungsmodalitten

(1) Der Kunde kann die Zahlung per Paypal oder per Vorauskasse (Uberweisung) vornehmen.

(2) Kommt ein Kunde mit seinen Zahlungsverpflichtungen in Verzug, so kann der Verkdufer Schadenser-
satz nach den gesetzlichen Bestimmungen verlangen und / oder vom Vertrag zuriicktreten.

(3) Der Verkaufer stellt dem Kunden stets eine Rechnung aus, die ihm bei Lieferung der Ware ausgehan-
digt wird oder sonst in Textform zugeht.

(4) Der Kunde kann die in seinem Nutzerkonto gespeicherte Zahlungsart jederzeit andern.

(5) Die Zahlung des Kaufpreises ist unmittelbar mit Vertragsschluss féllig. Ist die Falligkeit der Zahlung
nach dem Kalender bestimmt, so kommt der Kunde bereits durch Versaumung des Termins in Verzug. In
diesem Fall hat er dem Anbieter Verzugszinsen in Hohe von 5 Prozentpunkten iiber dem Basiszinssatz zu
zahlen.

(6) Die Verpflichtung des Kunden zur Zahlung von Verzugszinsen schlieBt die Geltendmachung weiterer
Verzugsschdden durch den Anbieter nicht aus.

§ 8 Sachmangelgewahrleistung, Garantie

(1) Der Anbieter haftet fiir Sachmangel nach den hierfiir geltenden gesetzlichen Vorschriften, inshesonde-
re §§ 434 ff. BGB. Gegeniiber Unternehmern betrégt die Gewdhrleistungsfrist auf vom Anbieter gelieferte
Sachen 12 Monate.

(2) Eine zusatzliche Garantie besteht bei den vom Anbieter gelieferten Waren nur, wenn diese ausdriick-
lichin der Auftragsbestatigung zu dem jeweiligen Artikel abgegeben wurde.

§9 Haftung

(1) Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz sind ausgeschlossen. Hiervon ausgenommen sind Scha-
densersatzanspriiche des Kunden aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers, der Gesundheit oder aus der
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) sowie die Haftung fiir sonstige Schaden,
die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Anbieters, seiner gesetzlichen
Vertreter oder Erfiillungsgehilfen beruhen. Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren Erfiillung zur
Erreichung des Ziels des Vertrags notwendig ist.

(2) Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet der Anbieter nur auf den vertragstypischen,
vorhersehbaren Schaden, wenn dieser einfach fahrldssig verursacht wurde, es sei denn, es handelt sich um
Schadensersatzanspriiche des Kunden aus einer Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.
(3) Die Einschrankungen der Abs. 1 und 2 gelten auch zugunsten der gesetzlichen Vertreter und Erfiil-
lungsgehilfen des Anbieters, wenn Anspriiche direkt gegen diese geltend gemacht werden.

(4) Die Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberiihrt.

§ 10 Widerrufsbelehrung, Ausnahmen vom Widerrufsrecht

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der
nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat oder ab dem Tag des Vertrags-
schlusses, im Falle von digitalen Inhalten, die nicht auf einem kdrperlichen Datentréger geliefert werden
(wie z.B. CDs oder DVDs).

Erloschen des Widerrufsrechts bei Downloads

Das Widerrufsrecht erlischt bei Vertragen zur Lieferung digitaler Inhalte oder Software, die nicht auf ei-
nem kérperlichen Datentrager (bspw. auf einer (D oder DVD) geliefert werden, sofern der Download oder
die Nutzung (je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist ) begonnen hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns (Isabell Evelin Schulz Verlagsbuchhandlung, Fuchsloch-
weg 1, 74933 Neidenstein, Telefon: 07263/9190850, Telefax: 07263/9190851, E-Mail: info@isabell-eve-
lin-schulz.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder
E-Mail) iiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir unser Mus-
ter-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iber die Ausiibung des Widerrufs-
rechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahlt haben),
unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriick zu zahlen, an dem die Mitteilung
iiber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir das-
selbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen
wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung
Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten
haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem,
welches der friihere Zeitpunkt ist

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an
dem Sie uns iiber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu iibergeben.
Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die
unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie miissen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf ei-
nen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen
Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

Ausnahmen vom Widerrufsrecht
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei

Vertragen zur Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten Pa-
ckung geliefert wurden und die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde und bei

Vertragen zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf
die personlichen Bediirfnisse zugeschnitten sind.

§ 11 Hinweise zur Datenverarbeitung

(1) Der Anbieter erhebt im Rahmen der Abwicklung von Vertrégen Daten des Kunden. Er beachtet dabei
insbesondere die Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes und des Telemediengesetzes. Ohne Einwil-
ligung des Kunden wird der Anbieter Bestands- und Nutzungsdaten des Kunden nur erheben, verarbeiten
oder nutzen, soweit dies fiir die Abwicklung des Vertragsverhaltnisses und fiir die Inanspruchnahme und
Abrechnung von Telemedien erforderlich ist.

(2) Ohne die Einwilligung des Kunden wird der Anbieter Daten des Kunden nicht fiir Zwecke der Werbung,
Markt- oder Meinungsforschung nutzen.

(3) Der Kunde hat jederzeit die Mdglichkeit, die von ihm gespeicherten Daten unter dem Button ,Mei-
ne Daten” in seinem Profil abzurufen, dieses zu &ndern oder zu Ioschen. Im Ubrigen wird in Bezug auf
Einwilligungen des Kunden und weitere Informationen zur Datenerhebung, -verarbeitung und -nutzung
auf die Datenschutzerkldrung verwiesen, die auf der Website des Anbieters jederzeit Giber den Button
Datenschutz” in druckbarer Form abrufbar ist.

§ 12 Schlusshestimmungen

(1) Auf Vertrége zwischen dem Anbieter und den Kunden findet das Recht der Bundesrepublik Deutsch-
land unter Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung.

(2) Die Vertragssprache ist Deutsch. Vertragsabschluss nur mit volljghrigen Personen.

(3) Sofern es sich beim Kunden um einen Kaufmann, eine juristische Person des dffentlichen Rechts oder
um ein dffentlich-rechtliches Sondervermdgen handelt, ist Gerichtsstand filr alle Streitigkeiten aus Ver-
tragsverhéltnissen zwischen dem Kunden und dem Anbieter der Sitz des Anbieters.

(4) Der Vertrag bleibt auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner Punkte in seinen iibrigen Teilen
verbindlich. Anstelle der unwirksamen Punkte treten, soweit vorhanden, die gesetzlichen Vorschriften.
Soweit dies fiir eine Vertragspartei eine unzumutbare Hérte darstellen wiirde, wird der Vertrag jedoch
im Ganzen unwirksam.
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